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FULL DE QUEIXES
Queixa: és una expressió d’insatisfacció sobre aspectes de l’institut que poden estar relacionats amb defectes de funcionament, estructura, recursos, organització, desatenció personal i qualsevol altre imperfecció derivada de la prestació del servei.
	Nom i DNI:


	

	Amb data
	

	Exposa:


	(escriu, de la manera més precisa possible, amb especificació dels desacords, de les irregularitats, de les anomalies, etc., que qui presenta la queixa creu que s'han produït per acció o omissió del professor/a o d'un altre personal del centre a què es refereixen).
Adreçat a la direcció

	Resolució:

Data:
	

	Signat:


	

	Destinatari:
	Secretaria del centre

	Segell del centre:
	


Una còpia d’aquest imprès ha de ser retornada a la persona interessada.   
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